
คู่มือการใช้งาน 
e-Service 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลดงเมือง 
ส าหรบัประชาชน 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลดงเมือง 

อ าเภอยางสีสรุาช  จังหวัดมหาสารคาม 
 



ค าน า 
  คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่  31  มีนาคม  2563  ได้มีมติให้ความเห็นชอบกับหลักการของ
มาตรการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานภาครัฐในการบริหารราชการและให้บริการประชาชนในสภาวะวิกฤต 
(รองรับสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ) จากมติคณะรัฐมนตรีดังกล่าว  องค์การ
บริหารส่วนต าบลดงเมือง  จึงได้ก าหนดแนวทางในการขับเคลื่อนการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
( e-Service) ขึ้น  เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนที่เดินทางมาติดต่อหน่วยงานให้บริการของภาครัฐใน
รูปแบบ e-Service และเพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพงานบริการ  และให้ประชาชนสามารถติดต่อขอรับบริการ
ได้ทุกที่  ทุกเวลา  โดยไม่ต้องเดินทางมาติดต่อที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลดงเมือง 

  องค์การบริหารส่วนต าบลดงเมือง  เห็นความส าคัญของการให้บริการประชาชนในระดับพ้ืนที่  
จึงได้จัดท า  “คู่มือการใช้งาน e-Service ขององค์การบริหารส่วนต าบลดงเมือง  ส าหรับประชาชน”  เพ่ือใช้เป็น
แนวทางส าหรับการด าเนินการดังกล่าว 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลดงเมือง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. เข้า URL https:// https://www.dongmuang.go.th   
เพ่ือเข้าสู้เว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลดงเมือง 

คู่มือการใช้งาน e-Service  ส าหรับประชาชน 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

https://www.dongmuang.go.th/


 

 

 

  

 

 

  

 

  

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

2. เข้าสู่เมนู “e-Service 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  เลือกหัวข้อที่ต้องการใช้บริการ 
3.1  ระบบตรวจสอบสิทธิด้วยตนเอง (self service)ฯ 
3.2 ระบบตรววจสอบสิทธิสวสัดิการ โดยกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 
3.3 ขึ้นทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
3.4 ขึ้นทะเบียนเบี้ยยังชีพคนพิการ 
3.5 ขึ้นทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. ตัวอย่าง “ขึ้นทะเบียนเบี้ยยังชีผู้สูงอายุ” 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. ศึกษาและตรวจสอบรายละเอียด การขึ้นทะเบียนเบี้ยยังชีผู้สูงอายุ  

6. กรอกข้อมูลของผู้ขอบริการให้ชัดเจน  ถูกต้อง  

 และครบถ้วน 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.  หากตรวจสอบข้อมูลถูกต้องแล้ว กด “ตกลง” 

8. หลังจากเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบได้รับข้อมูลและ
ตรวจสอบข้อมูลแล้วจะติดต่อท่านกลับ ภายใน

ระยะเวลา 2 วันท าการ 



 

***ท่านสามารถอ่านรายละเอียดเพิ่มเติม  ในหัวข้อ “คู่มือส าหรับประชาชน : ขึ้นทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ” 

 

 

 

 
 

คูม่ือส าหรับประชาชน 



 

 
 

 

เลอืกการลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงินเบีย้ผู้สงูอาย ุ



 
 

 


